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Centro de Informagdo, Mediagéio
e Arbitragem de Seguros

Processo MIR-2025-569-SX

O processo arbitral tratou de um litigio relacionado com danos num imdvel abrangido por um
seguro multirriscos. Ficou estabelecido que existiam danos num muro e num telheiro de madeira
pertencentes ao imdvel seguro. O segurado inicialmente suspeitou que os danos resultassem de
obras na propriedade vizinha, mas verificou-se que ndo existiam trabalhos licenciados. Foi
apresentada participacdo policial por suspeita de crime de dano e o sinistro foi comunicado a
seguradora.

A seguradora realizou uma peritagem, mas esta ndo conseguiu identificar a origem dos danos. O
orcamento de reparagao ascendia a €3.915,06. As exclusdes previstas na apdlice — como furto,
roubo ou graffiti — ndo eram aplicaveis ao caso. Também ndo se verificaram patologias de
construcdo que justificassem os danos, nem obras na propriedade contigua que pudessem té-
los provocado. O contexto de conflito entre o segurado e os proprietarios do imével vizinho foi
considerado relevante para enquadrar o sucedido como possivel ato de vandalismo.

O tribunal concluiu que o segurado demonstrou que o sinistro se enquadrava na cobertura de
vandalismo prevista no contrato de seguro. Assim, a seguradora foi condenada a pagar
€3.915,06, incluindo IVA, desde que o segurado comprove o pagamento da reparagdo através de
recibo.



